HNHCTPYKIMUSA «Kak moceTuts caiiT www.bus.gov.ru 4 0CTaBUTh OT3bIB 0
KavecTBe yCJayr, npeaocrabiasgemMbix JJOY»
I. Inst TOro, 4T0OBHI MOCETUTH CAUT WWW.bus.gov.ru u OlleHUTh
AeATeJIbHOCTh 00Pa30BaTeJbHON OPraHu3anuu Heo0X0AUMO:
1. 3aiiTu Ha calt www.bus.gov.ru.
2. BeiOpatpb peruos.
3. IIpovitn aBTOpH3aLMIO Yepe3 noprai «l ocycoyrmy.
4. B crpoke noucka ykazate ObPA3OBATEJIbBHYIO OPI'TAHU3ALIMIO.
5. BeiOpatb ogHy n3 Bkiagok «HesaBucumast oneHka» (3HaKOMCTBO €
pe3ynbTaTamMu OLIEHKH) WK «OUeHKa rpaxk1an».
6. Bo Bkianke «OneHKa rpax/ian» B MOSBUBIIEMCS OKHE TIOCTaBUTh OLIEHKY (10
mkasie ot 1 1o 5, mubo BeIOpaTh KpUTEPUH TTOKA3aTENs).
7. Ilocne BbICTaBIEHUS OLIEHOK MO BEIOPAaHHBIM KPpUTEPUAM HEOOXOIUMO BBHIOPATh
KHONIKY «Coxpanuth» 1100 «He coxpaHarby.
I1. YT0o0BbI OCTABUTH OT3BIB 0 Ka4eCTBe YCJIYT, npeaocraBisemMbix OO:
1. He BBIXOIUTH U3 BKIAJKH.
2. BriOpaTh kHONIKY «OCTaBUThH OT3bIB O KAUECTBE OKa3aHUS YCIYT
OpraHU3AIUECI.
3. 3anoJHUTh MOSBUBIIYIOCS (PopMy.
4. BriOpaTh kHONIKY «OTHpaBUTHY TU00 «OTMEHUTHY.
Tak:ke 0T3bIB 0 Ka4ecTBe MPEAOCTABJISIEMbIX YCJIYI MOKHO OCTABUTH
CJIEAYIOIIHUM CIIOCOO0M:
1. 3aiiTu Ha callT www.bus.gov.ru.
2. BwiOpaTh peruoH.
3. B crpoxke noucka ykazatb ObPA3OBATEJIBHYIO OPI"TAHU3ALIUIO.
4. TIpoitiTn aBTOpH3aIMIO Yepe3 noptan «I ocyciyruy.
5. HaxxaTtp KHOIIKY OCTaBUTBH OT3bIB.
6. 3anoaHUTH NOSIBUBIIYIOCS (hOpMY.

7. BeiOpaTh kHOTIKY «OTnpaBuTh» 11060 «OTMEHUTHY.



